
OŚWIADCZENIA ORAZ WNIOSKI ABONENTA

NUMER ID ABONENTA

DATA ZŁOŻENIA

LP. OŚWIADCZENIE/WNIOSEK PRZEDMIOT

1.

 otrzymałem 
(i  zapoznałem się oraz 
zaakceptowałem)  

 nie otrzymałem

Otrzymanie przed zawarciem Umowy zwięzłego podsumowania 
warunków umowy.

2.

 otrzymałem 
(i  zapoznałem się oraz 
zaakceptowałem)  

 nie otrzymałem 

Otrzymanie przed zawarciem Umowy wzorca:

 Umowy;

 Regulaminu świadczenia usług komunikacji elektronicznej;

 Cennika;

 Instrukcji postępowania ze Sprzętem;

 Informacji  dotyczących  przetwarzania  danych  osobowych 
i danych transmisyjnych

- dotyczących usług świadczonych przez Operatora.

3.
 wyrażam zgodę 

 nie wyrażam zgody

Zgoda na przetwarzanie danych osobowych Abonenta,  a także 
danych transmisyjnych Abonenta w celach prezentacji produktów 
i Usług  świadczonych  przez  Operatora  za  pośrednictwem 
telekomunikacyjnych urządzeń końcowych (takich jak telefon, czy 
komputer,  czy  odbiornik  telewizyjny)  oraz  za  pośrednictwem 
korespondencji pocztowej. 

Zasady  przetwarzania  tych  danych  zawarte  są  w  dokumencie 
Informacje dotyczące przetwarzania danych osobowych i danych  
transmisyjnych.

4.
 wyrażam zgodę 

 nie wyrażam zgody

Zgoda  na  otrzymywanie  od  Operatora  informacji  handlowych 
drogą elektroniczną (za pośrednictwem TV Panelu lub podanego 
w Umowie adresu e-mail).  

Operator  informuje,  że  w  przypadku  wyrażenia  zgody,  można 
później wnieść sprzeciw co do dalszego otrzymywania informacji 
handlowych drogą elektroniczną.

5.
 wyrażam zgodę 

 nie wyrażam zgody

Zgoda  na  otrzymywanie  faktur  elektronicznych  dotyczących 
Usług, których dotyczy Umowa, drogą elektroniczną na podany 
przy zawieraniu Umowy adres poczty elektronicznej.

Operator  informuje,  że  w  przypadku  wyrażenia  zgody,  można 
później  wnieść  sprzeciw  co  do  dalszego  otrzymywania  faktur 
elektronicznych drogą elektroniczną.
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6.
 wyrażam zgodę 

 nie wyrażam zgody

Zgoda na przetwarzanie danych osobowych Abonenta w zakresie 
numeru  NIP,  numeru  konta  bankowego,  adresu  e-mail  oraz 
numeru/ów  telefonu/ów  kontaktowych  w  celach  realizacji 
Umowy. 

Zasady  przetwarzania  tych  danych  zawarte  są  w  dokumencie 
Informacje dotyczące przetwarzania danych osobowych i danych  
transmisyjnych.

7.
 wnoszę  

 nie wnoszę

Wniosek  o  dostarczanie  Abonentowi  każdej  proponowanej 
zmiany  warunków Umowy,  w tym określonych w Regulaminie 
świadczenia  usług,  a  także  każdej  proponowanej  zmiany  w 
Cenniku oraz informacji związanych z wykonaniem Umowy drogą 
elektroniczną na wskazany w Umowie adres poczty elektronicznej, 
chyba że przepisy powszechnie obowiązującego prawa przewidują 
wyłącznie zawiadomienia poprzez publiczne ogłoszenie.

Operator  informuje,  że  w  przypadku  wyrażenia  zgody,  można 
później  wnieść  sprzeciw  co  do  dalszego  otrzymywania 
proponowanych  zmian  i informacji  związanych  z  wykonaniem 
Umowy drogą elektroniczną.

8.
 wyrażam zgodę 

 nie wyrażam zgody

Zgoda  na  potwierdzanie  przyjęcia  składanych  przez  Abonenta 
reklamacji  oraz  udzielanie  odpowiedzi  na  reklamacje  przez 
Operatora  drogą  elektroniczną  na  wskazany  w  Umowie  adres 
poczty elektronicznej Abonenta.

9.

 zostałem 
poinstruowany

 nie zostałem 
poinstruowany

Poinstruowanie  Abonenta  przez  Przedstawiciela  Operatora 
o sposobach postępowania z udostępnionym mu przez Operatora 
Sprzętem w razie wyładowań atmosferycznych.

10.

 zostałem 
poinformowany

 nie zostałem 
poinformowany

Informacja  o  obowiązku  odłączenia  Urządzeń  i  Sprzętu  od 
zasilania  energetycznego  podczas  wyładowań  atmosferycznych 
oraz o konsekwencjach niedopełnienia tego obowiązku, w tym o 
ewentualnej konieczności zwrotu kosztów naprawy lub wartości 
uszkodzonego Sprzętu.

11.

dotyczy 
wyłącznie 

Konsumentów

 wnoszę  

 nie wnoszę

Wniosek o wykonanie Abonentowi Instalacji i Aktywacji Usług oraz 
o  rozpoczęcie  świadczenia  Usług  przed  upływem 
czternastodniowego terminu do odstąpienia od Umowy zawartej 
poza lokalem Operatora / na odległość.

12.

dotyczy 
wyłącznie 

Usługi 
telefonii

 wyrażam zgodę 

 nie wyrażam zgody

Zgoda na zamieszczenie danych Abonenta w publikowanych na 
zlecenie  Operatora  książkach  telefonicznych  oraz  w  informacji 
o numerach  telefonicznych  (OBN,  OSN),  które  to  dane  będą 
przetwarzane  zgodnie  z  zasadami  zawartymi  w  dokumencie 
Informacje dotyczące przetwarzania danych osobowych i danych  
transmisyjnych.
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13.

Dotyczy 
wyłącznie 
Abonenta 
mającego status 
mikro-, małego 
przedsiębiorcy 
oraz organizacji 
pozarządowych 

 wyrażam zgodę 

 nie wyrażam zgody
Zgoda na wyłączenie stosowania przepisów, o których mowa w 
art. 292 PKE 

………………………………….…………………….

podpis Abonenta
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